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BULLETIN D’ INSCRIPTION
ENTRE

ACCESS ORGANISATION - dont le sigle commercial est : AORA VOYAGES

Synergie Park 2
4 rue Louis Neel
59 260 LEZENNES

Tel : 03593042 00/06 11 6392 81

Représenté par Madame Valérie DECOUPIGNY : Gérante
Agissant en qualité d’agent de voyages sous I’immatriculation n® IM059110031

S.A.R.L: au capital de 10 000 € - RCS : Lille - SIRET: 451354 51800032
APE: 8230 Z - TVA : FR 20451354518
Garantie financiére de 100 000.00 €: APS 15 avenue Carnot 75 017 PARIS
Responsabilité Civile: GAN n° de Police 86 31 50 53

ET

IDENTITE : Merci d’indiquer lisiblement vos noms et prénoms de la méme maniére et dans le méme ordre que ceux
figurant sur votre passeport ou de votre carte d’identité (non d’épouse pour les dames.)

Date d’expiration :.... . Lieu d’émission :..

.
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Merci de parapher cette page ici



A@//’ﬂ \éya\%es

:St\éjour's Elr\ersétiakues

DESTINATION : Mexique & Guatemala
DATE DU VOYAGE : 20 avril au 6 mai 2012
TARIF DU VOYAGE : 3100 € en chambre double

HEBERGEMENT : Cochez votre choix :

1.Chambre double (1 grand lit) : (J

2.Chambre twin (a 2 lits) & partager (selon disponibilité) : (J

Le client devra prendre en charge les frais d’une chambre simple si aucun participant ne souhaitait partager sa chambre.
*Si vous avez une personne avec qui partager votre chambre, merci de nous ’indiquer :

Attention : si la personne avec qui vous partagez votre chambre annulait avant le voyage, le supplément chambre
individuelle vous serait facturé

3.Chambre individuelle (avec supplément de 490 €) : 0

PRIX : Cochez vos choix :(Valable a partir de 2001 € d’achat par personne vivant en union européenne
* pour montant inférieur : nous consulter)

1. *Assistance rapatriement, accident et frais médicaux : offerte 0 €

2. *Assurance annulation seule : entre + 3,20 et 4,20 % du montant total par personne
3. *Assurance annulation — bagages : entre + 4.20 et 5.30 % du montant total par personne
4. * Assurance Tousrisques avec retard d’avion : entre + 5,30 et 6,30 % du montant total par personne
5 .*Option hausse carburant et taxes d’aéroport : 1,50 % du montant total par personne

*Selon conditions assurances voyages TMS CONTAC
Les garanties de ces contrats vous seront envoyées sur simple demande.

TOTAL APAYER riiiiiiiienen EUROS TTC
CALENDRIER DE PAIEMENT :
A P’inscription : 30 % d’acompte (non remboursable) du prix total du voyage
45 jours avant le départ : Solde du voyage (sans rappel de notre part)
Le solde est du a I’agence, méme en cas d’annulation de la part du client avant la date de réglement du solde (voir baréme
de frais d’annulation).
MODE DE REGLEMENT : Cocher la case de votre choix.

(3  Cheques : a établir a ’ordre d’ACCESS ORGANISATION

(J  Virement

0 Espéces (si mandat postal =+ 30 euros de frais)

0 Chéques vacances ANCYV (solde du voyage a plus de 60 jours du départ) (+ 1% de frais)
O Carte Bancaire. Jautorise le prélevement de ..........ooviiiiiiiiiiiinnn, (+ 1% de frais)

Pour le réglement de 1’acompte et du solde a 45 jours du départ - Pour les non ressortissants de la zone européenne : (+ 1,50
% de frais)

I g o 1 o - Expiration: /
Cryptogramme (3 derniers chiffres au dos) : ° VISA ° MASTERCARD

*Un contrat Access Organisation vous sera envoyé pour confirmation, et sera obligatoirement a nous retourner signé.

*Le client reconnadit avoir été informé que ce bulletin d'inscription fait office de contrat, que les tarifs sont sujets a
modification jusqu'au départ (voir devis = hausses éventuelles de taxes, de carburant, d'assurances, de variation
monétaire, de variation du nombre de personne jusqu’'d 10 personnes...), et reconndit avoir recu et pris connaissance des
conditions générales de vente ci-aprés.

Date : Signature du client :
« Lu et approuvé »
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Conditions de vente a parapher

CONDITIONS DE VENTE
Conformément aux articles 14 er 24 de la loi 92-645 du 13 juiller 1992, les dispositions
des articles 95 et 103 du décrer 94-490 du 15 juin 1994, dont le rexte est ci-dessous
mprodun, ne sont pas applicables pour les i de réservation ou de venre des tirres
de transport p'entrant pas dans le cadre d'un forfaic touristique.

La brochure, le devis, la proposition, le p de Yorgani < l'infor-
mation préalable visée p.r Varticle 97 du décn:t 94-490 du 15 juin 1994, D2s lors, 2
défaut de dispositions contraires figurant au recto du présent document, les caracéris-

7 I Les visites, les excursions ou autres services inclus dans le prix toral du voyage ou du
séjour ;

8/ Les prix toral des prestations facrurées sinsi que l'indicadion de toute révision éven-
tuelle de cerre facturation en vertu des dispositions de I'arcicle 100 ci-aprés;

9/ L'indicarion, s'il y a lieu, des redevances ou taxes afférences & cermins services telles que
taxe d'atterrissage, de déb ou d'emk dans les ports er adroports,
raxes de séjour lorsqu'elles ne “sont pas incluses dans le prix de la ou des prestations four-
nies ;

10/ Le calendrier et les modalités de paiement du prix : en tour état de cause le dernier
effectud par P'acheteur ne peut deee inférieur 4 30p. 100 du prix du voyage ou

tiques, conditions particulitres et prix du veyage tels gqu'indiqués dans Ja broch le
devis, la proposition de I'organisateur, seront coneractuels dés la signature du bullerin
d'inscription.

4

En labs:nc.e de btlth‘c de devis ition, le p
, avant sa sig par I . l'infor pr&!able visée par l'article 97

du déceet 24-490 du 15 juin 1994, 1 sera caduc faure de signarure dans un délai de 24

H prer de son émissi

En cas de cession de contrac, le cédane etfou le naire sont 1t cenus

d'acquitter les frais qui en résulrent. Lorsque ces frais exczdent les montants affichés dans

le point de vente et ceux mentionnés dans Jes documents conrtractuels, les pitces justifi-

catives seront fournies.

» PIOET

<t prop
3 "

FRMR]

L'Agence de Vo a souscrit un contrat d’assurance garantissant sa
Responsabilité Civile Professionnelle (voir au recto).

Extrait du décret n® 94-490 du 15 juin 1994 pris en application de Particle 31 de
la loi n® 92-645 du 13 juillet 1992 fixant les conditions d’excrcice des activités rela-
tives & 'organisation ct 4 la vente des voyages ou de séjours.

Article 95 - Sous réserve des exclusions prévues au deuxidme alinéa (a et b) de l'article
14 de la loi du 13 juillec 1992 susvisde coute offre et touce vente de prestarions de voyages
ou de séjours donnent licu & la remise de documents appropriés qui répondent aux régles
définies par le présent titre.

En cas de vente de titres de transport aérien ou de ritres de ¢ t sur ligne
non ac ée de p ¥ liées & ces transports, le vendeur délivee 3 Tacheteur un
ou p]u.:m:un billets de passage pour la totalité du voyage émis par le iransporteus ou sous
sa responsabilicé. Dans le cas de transport 4 la demande, le nom et 'adresse du cranspor-
teur, pour le cornpte duquel les billets sont émis, doivent &tre mentionnés.

La facturation séparée des divers éléments d'un méme forfait touristique ne soustrair pas
le vendeur aux obligations qui lui sont faites par le présent citre.

du séjour et doit &rre effecrué lors de la remise des documents permetrant de réaliser le
voyage ou le séjour 5

11/ Les conditions pnmcuhé-:e.: ‘| dées par l'ach er par le i f
12/ Les modalités selon quuelles I'acheteur peut saisic fe \N:ndeur d’urlc réclarmuon
pour inexécution ou may écution du récl ion qui doit £rre adressée

dans les meilleurs délais, par lenuee recommandée avec accusé de réception au vendeur, et
ignalée par écrit, ¢ 1 ar du voyage er au prestataire de services

concernés ;

13/ La date limite d'information de l'acheteur en cas d'annulatdon du voyage ou du

séjour par le vendeur dans le cas oii Ja réalisation du voysge ou du séjour est lide & un

nombre minimal de participants, conformément aux dispositions du 7 de "arricle 96 ci-

dessus ; -

14/ Les conditions d’annulation de nature contractuelle ;

15/ Les conditions d"annulation prévues aux arcicles 101, 102 et 103 ci-dessous ;

16/ Les précisions concernant les risq s et le des gar au tirre du

d" t les éq de la ¢ bilité civile professi 1)

du vendeur ;

17/ Les indications concesnant le contrar d'assurance couvrant les conséquences de cer-
tains cas d'annulation par Vack { o de police ¢t nom de 'assureur),
ainsi que celles concernant le conrrat d'assistance couvrant certaing risques particuliers,

nommment les frais de rap en cas d'accident ou de maladie ; dans ce cas, le ven-
deur doit a l'act un d préci au m les risques couverts
et les risques exclus ;

18/ La dare limite d'information du vendeur en cas de ion du par l'ach

19/ Uengagement de fournir par écrix, & 'achereur, au moins 10 jours avant la date p:evuc
pour son départ, les informations suivantes ;

a) le nom, l'ad et le éro de téléph de la repré ion locale du deur ou,
4 défaur les noms, ad et éro d: éléph des i locaux susceptibles
d'aider le consommateur en cas de difficultd, nu. 2 defau, le numéro d’appel permettant
d'établir de toure urg un avec le deur ;

hJ pour les vurnges et sédjours de mineurs & I'¢ un ¢ro de tééphone et une

Article 96 - Préalablement 3 la conclusion du contrat et sur la base d'un PP

portant sa raison jale, son ad er 'indi de son autc

d'exercice, le 1 doir ¢ iq au les inf ions sur les prix,
les dates et les aurres élén < tifs des p ions fi ies & I' du voya-
ge ou du séjour tels que : '

1/ La desunation, les moyens, les caracté et les catégories de ¢ ports urilisés :

de confort ex 3= principales carac-
touristique correspondant 3 la régle-

2/ Le mode d'héb , 83 sigua sony

téristiques, son h gation et son cl

menration ou aux usages du pays d'accueil :

3/ Les repas fournis :

4/ La description dﬂ r mhémm lorsqu’ |! s apt. d'un cireut :

5f Les f lieé &3 er a lir en cas, notamment, de fran-

chissernent des fmnm!ms ainsi que leurs délais d'u:omphss&mcnt H

6/ Les visites, excursions et les autres services inclus dans le forfait ou éventuellement dis-
ibl un Ié de prix ;

7 La caille mmlmah: ou maximale du g::mpc permettant la rézllsa“on du voyage ou du

d'éablir un contact du:c( avec I'enfant ou le responsable sur place de
son :épur H
qui lir les

Asdicle 99 - llacheteur peut céder son 3 un ¢ F

conditions que lui pour effectuer le voyage ou le séjour, tant que ce contrat n'a produit
aucun effet.

Sauf stipulacion plus F ble au cdd: celui-ci est tenu d'informer le vendeur de sa déci-
sion par lettre dée avec de reception, au plus tatd sept jours avant le
début du voyage- Lorsth:l s'agit d'une croisitre, ce dﬂal est porté i quinze jouss.

dalabl 4

Certte cession n'est soumise, €n aucun cas, i une [ du

Asrticle 100 - Lorsque le contrat comporte une possibilité expresse de révision du prix,

dans les limites prévues 3 Uarticle 19 de la loi du 13 juiller 1992, susvisde. 1| doit men-

tionner les modalités précises de calcul, rant 4 la hausse qu'i la baisse, des variations des

prix, et notamment le montant des frais de transport e1 taes y afférentes, la ou les devises

qui peuvent avoir une incidence sur le prix du voyage ou du séjour, la parr du prix i laguel-

l: s ‘applique la v'lnatwn le cours de la ou des devises retenu comme référence lors de 1'éta-
du prix f au contrat.

séjmﬂ nmu que, si la réalisation du voyage ou du séjour est sub nnée 4 un b

1 de particiy la date {imite d'information du consommateur ¢n cas d'annu-
lation du voyage ou du séjour : cetre date ne peut 2tre fixée 4 moins de VINgGE er un jours
avant le déparr ;
8/ Le ou le p age du prix & verser X titre d’acompre A la conclusion du
contrat ainsi que le calendrier de paiement du solde ;
9/ Les modalités de révision des prix telles que prévues par le conuart en application de
P'arvicle 100 du présent décrer ;
10/ Les conditions d'annulation de¢ nature contraciuelle;
11/ Les conditions d'annulation définies aux arcicles 101, 102 et 103 ci-aprés ;
12/ Les précisions concernant les risques couverts ¢t le monrant des garanties souscrites
au tirre du contrat d'assurance couvrane les o -5 de la bilité civile, pro-
fessionnelle des agences de voyages et de la respomabllué civile des associations et orga-
nismes sans but lucrauif er des organismes locaux de tourisme ;
13/ Linformation concernant la souscription facultative d'un conrat d'assurance cou-
veant les conséquences de cerrains cas d° lacion ou d'un i couvrant
certains tisques particuliers, notamment les frais de raparriement en cas d'accident ou de
maladie .

iolabl, d

Article 97 - Linformation p faite au © fe ir, 4 moins
que dans celle-ci le vtnd.cur ne se soit réservé expressément le dioit d’en modifier cermins
éléments. Le vendeur doir, dans ce cas, indiguer clairement dans quelle mesure certe
modification peut intervenir et sur quels éléments.

En tout étar de cause, les modifications apportées & I'information préalable doivent &tre
communiguées par €crit au o avant la conclusion du contraz.

Article 98 - Le contrar conclu entre le vendeur et I'achereur doit &tre éerit, ¢rabli en

double exemplaire dont 'un est remis A 'achereur, et signé par les deux parlles Ti doic
ter les clauses sui

1/ Le nom et Vadresse du vcr}deur. de son garanr er de son assureur ainsi que le nom er

I'adresse de I'organisateur ;

2/ lad ou les destinau du voyage et, en cas de séjour fracrionné, les diffé-
rentes périodes et leurs datea H

3/ Les . les éristiq et les égories des ports urilisés, les dates, heures
et lieux de départ er de retour ;

4/ Le mode d'héberg , 52 $i son niveau de confort et ses principales carac-
téristig son ¢l touristique en vertu des réglementations ou des usages du pays
d'accueil ;

5/ Le nombre de repas fournis ;
6/ Litinéraire lomqu'il s'agic d'un cireuir ;

Conformément 2 la loi informarique et liberté, le client bénéficie d'un droit de recrification concernant les infor

Arddle 101 - Lorsque avant le départ de l'achereur le vendeur se trouve contraint d'ap-
porter une modification 3 I'un des éléments essentiels du concrat tel qu'une hausse signifi-

cative du prix, I'acheteur peut, sans préjuger des recours en ion pour d g
éventuellement subis, et aprés en avoir éié informé par le vendeur par lertre dé
avec accusé de réception ;

- soit résilier son contrat et obtenir sans pénalité le : i édiat des

versées ;

- soit accepter Ja modlﬁcatlan ou le voyage de substitution proposé par le vendeur : un ave-
nant au i les modificati apporcées est alors slgné par les parties : toute
diminution de pms vient en déduction des dues par I'ache-
teur et, si le paiement déji effectué par ce dernier exciede 'I.z prix de la prestation modifide,
le wop pergu doin lui &tre restitué avant 12 date de son départ.

Asticle 102 -Dans le cas prévu 3 l'article 21 de la loi du 13 juiller 1992 susvisée, lorsque,
avant le départ de acheteur, e d le le voyage ou le séjour, il doit informer
I'acheteur par k.m'c recommmandée avec an:usé de réceprion ; P'acheteur, sans préjuger des
ttccuu en rép des d é subis, auprés du vendeur le
i ddiat et sans p-éruh(é des sommes versées, 'acheteur regoit, dans ce
cas, une indemnité au maoins gale i la pdnalité qu'il aursit supportée si 'annulation £uwic
intervenue de son fait & cetce date.
Les dispositions du présent article ne font en aucun cas obstacle 4 la conclusion d'un
mn‘] amiable ayant pour objet I'accepration, par I'ach d'un voyage ou séjour de

L ion proposé par le o

Article 103 - Lorsque, aprés le départ de 'acheteur, le vendeur se trouve dans I'impossibi-
licé de fournir une part prépondérante des services prévus au contrat représentant un pour-
bl

centage non néglig du prix h & par I'acheteur, le deur doir i édi
prendre les dispositions suivantes sans préjuger des en ré jon pour d s
éventuellement subis ; .

- soit prop des p i en pl des p ions piré en supp

é il tout supplé de prix ¢t, si les preseacions nu:cepnée: par l'acheteur, sont
de qualiré inféricure, le vendeur doir lui b d!s son retour, la différence de prix ;
- soit, s'il ne peut prop P ion de 2l ou si celles—<i sont refusées

par Fachereur pour des motifs valables, fi ir 3 Yach sans supplé de prix, des
titres de cransport pour assurer son retour dans des conditions pouvant &ire jugées équiva-

lentes vers le lieu de départ ou vers un autre lieu accepré par Jes deux parries.

nées sur le documenr
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